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Adatkezelési tdjékoztatd
kozosségi oldalon torténd kapcsolatfelvétel és mas interakcié soran megadott
adatokkal kapcsolatos adatkezelés tekintetében

A CBA Kft. (székhely: 2351 Alsénémedi, 2402/1 hrsz., addszém: 10986772-2-44,
cégjegyzékszam: 13-09-104542, képviseli: Lazdr Vimos és Gyeldn Zsolt Tamds
Ugyvezetd igazgatdk, adatvédelmi tisztviseld: Dr. Bolcskei Krisztin, postai Uton
elérhetd az Adatkezeld székhelyén, elektronikusan a
dr.bolcskei.krisztion@adatvedelmiauditor.hu  cimen) a  jelen  adatkezelési
tajékoztatdban tesz eleget az Eurépai Parlament és a Tandcs 2016. Gprilis 27-i (EU)
2016/679 rendelet (tovabbiakban: ,,GDPR”) 13. és 14. cikke dltal eldirt, személyes
adat kezeléshez kapcsolddo, eldzetes tdjékoztatdsi kdtelezettségének.

Az atlathatd tajékoztatds érdekében a jelen adatkezelési tdjékoztatd

e tabldzatos és kérdés felelet formatumd,

e kUI&N fejezet foglalkozik az adatbiztonsdggal kapcsolatban végzett dltaldnos
szervezési és technikai intézkedésekkel,

e az On jogai és joggyakorldsdnak részletei az adatkezelési tdjékoztatd végén
olvashatoék.

kozosségi oldalakon torténé kapcsolatfelvétel és mas
interakcié sordn megadoft adatokkal kapcsolatos
adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése:

az érintett részérél a kdzdsségi oldal fellletén torténd

Mi az adatkezelés célja? . Y . .
kapcsolatfelvétel elésegitése, valaszadds

minden természetes személy, aki a kdzdsségi oldal

Kik az érintettek? felUletén megadott adatokkal beazonosithatd,
beazonositott
Ki/mi az adatok forrasa? érintettek

Melyek a kezelt adatok | Mi az egyes adatkategéridk, | Mi az  adatkezelés
kategoridi, korei? korok célja? jogalapja?

publikus név* azonositds, megszdlitds onkéntes  hozzdjdrulds

publikus e-mail cim kapcsolattartds, amennyiben | (GDPR 6. cikk (1) a)

publikus telefonszédm sz0kség van rd pontja)

targy Uzenet tdrgya (ha elérhetd a
kozdsségi oldalon)
Uzenet* Uzenet, kapcsolatfelvétel

kdzosségi oldal szerinti egyéb

kdzosségi oldal adott

interakcid  (kdvetés, like-olds, | funkcidjanak haszndlata
megosztds, stb.)
kapcsolédd  technikai  adat: | késébbi bizonyitds

bekUldés idépontja*

Kiegészité informdcio:

Adatkezelé érintett fent meghatdrozott adatai kdzUl

kezeli,
és/vagy

kizérélag  azokat
kapcsolatfelvétel

az adoftt
interakcid

amelyek
mds
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megvaldsuldsdra tekintettel valdban szikségesek.

Mennyi ideig tart

adatkezelés?

az

cél megvaldsuldsdig, vagy hamarabb, érintett kérésére
toérténd térlésig, hozzdjdrulds visszavondsdig

Torténik adatkozlés (hozzdférés |SzUkség esetén hatdsdg, birdsdg, jogi  képviseld,
nyUjtds, atadds, tovdabbitds) | adatvédelmi tisztviseld szémdara

harmadik fél szamdra?

Van igénybe vett | Nincsen.

adaftfeldolgoz6?

Megjegyzés:

A facebook.com oldalon megvaldsuld adatkezelések
kapcsdn az oldalakat Uzemelteté Meta Ireland Limited
(4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2
Ireland) k&z6s adatkezeldnek mindsul a CBA Kft-vel. A
Meta elsésorban a kb&zds adatkezelés kapcsdn az
oldalelemzések adatait kezeli. A kapcsolattartasra kijeldlt
adatkezeld a CBA Kft.

A Meta adatkezelési kdzpontjdt a kdvetkezd linkeken
érheti el:

Itt és a https://privacycenter.instagram.com/ oldalon

Itt lehet az adatvédelmi bedllitdsokat is mddositani.

A youtube.com adatkezelési tdjékoztatdja itt érnetd el
https://www.youtube.com/howyoutubeworks/our-
commitments/protecting-user-data/

Amennyiben a k6z6sségi oldalon térténd
kapcsolatfelvétel mar 1étrejott megdllapodds teljesitése
kapcsdn valdsul meg, Ugy természetes személy partner
esetén az adatkezelés jogalapja a megdllapodds
teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pontja), vagy nem
természetes személy partner képviseldjének,
kapcsolattartéjadnak adatainak kezelése esetén jogos
érdek (GDPR 6. cikk (1) f) pontja). Ekkor a tdroldsi idé a
jogviszony megszinését kovetd 5 év (polgdri jogi
elévilésiidd).

Amennyiben a k6z6sségi oldalon térténd
kapcsolatfelvétel fogyasztéi panaszként értelmezhetd,
Ugy az adatkezelés jogalapja a jogi kotelezettség
teljesitése (GDPR 6. cikk (1) c) pontja). Ekkor a tdroldsi idd
5 év jogszabdly rendelkezése alapjdn.

Torténik auvtomatizalt
dontéshozatal, profilalkotas?

Adatkezeld részérél nem torténik.

A  kbzbsségi  oldalt  Uzemeltetd  részérdl  torténhet
automatizdlt doéntéshozatal, profilalkotds is, amelyrél a
kozbsségi oldal Uzemeltetdje tud részletes tdjékoztatdst
nyUjtani.

Kik  jogosultak adatok

megismerésére?

az

Adatkezeld jogosultsdggal megbizott munkavdllaléi.

Az érinteft koteles-e a személyes

Nem.
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adatokat megadni?

Milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgdltatds elmaraddsa?

Nem tudja koévetni az Adatkezeld kdzdsségi médidban
meghatdrozott oldalait.

Altaldnossagban milyen
adatbiztonsagi  intézkedéseket
hajt végre Az adatkezel6?

Adatkezelé gondoskodik kUléndsen:

e Qz adatkezeléshez haszndlt eszkdzok (a
tovabbiokban: adatkezeld rendszer) jogosulatlan
személyek daltali hozzaférésének megtagaddsardl,

e «az adathordozék  jogosulatian olvasasdanak,

mdsoldsdnak, moddositdsénak vagy eltavolitdsanak
megakaddlyozdasardl,

e az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok
jogosulatlan bevitelének, valamint az abban tdrolt
személyes adatok jogosulatlan megismerésének,
modositasanak vagy térlésének
megakaddlyozdsdrdl,

e az adatkezeld rendszerek jogosulatlan személyek
dltali, adatdatviteli berendezés Utjdn  térténd
haszndlatdnak megakaddlyozdsardl,

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra
jogosult  személyek  kizdrélag a  hozzdférési
engedélyben meghatdrozott személyes adatokhoz
férienek hozzd,

e arrdl, hogy ellenérizheté és megdllapithatd legyen,
hogy a személyes adatokat adatdtviteli berendezés
Utjidn - mely  cimzettnek  tovdbbitottdk  vagy
tovdbbithatjdk, iletve bocsatottdk vagy
bocsdthatjdk rendelkezésére

e arrdl, hogy utdlag ellendrizhetd és megdllapithatd
legyen, hogy mely személyes adatokat, mely
idépontban, ki vitt be az adatkezeld rendszerbe

e aszemélyes adatoknak azok tovdbbitdsa sordn vagy

az adathordozé  szdllitdsa  kdzben  torténd
jogosulatlan megismerésének, masoldsdanak,
modositasanak vagy térlésének

megakaddlyozdsdardl

o arrdl, hogy Uzemzavar esetén az adatkezeld rendszer
helyredllithatd legyen.

e arrdl, hogy az adatkezeld rendszer mUkdddképes
legyen, a mUkddése sordn fellépd hibdkrdl jelentés
készUljon, tovdbbd a tdrolt személyes adatokat a

Milyen jogai vannak

érintetteknek?

az

rendszer hibds mUkodtetésével sem lehessen
megvaltoztatni.
Erintett  jogaival  (hozzdférés, helyesbités,  tdriés,

elfeledtetés, korldtozds, adathordozhatdsdg, tiltakozds
joga, hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld
vagy az adatvédelmi tisztviseld fenti elérhetéségeinek
valamelyikére kOldott  kérelemmel élhet, tovdbbd
panasszal fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha
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megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a
lakdéhelye szerint illetékes birdsdghoz is. Az érintett
jogainak és a jogalapok viszonydt az aldbbi tdbldzat
mutatja be, hogy az érintett szdmdra egyértelmU legyen,
hogy a fent meghatdrozott jogalap esetén milyen
jogaival élhet.
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